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Medicare Australia,

banka hesap
ayrintilarimi
neden istiyor?

Banka hesap ayrintilarinizin kaydini
bugiin yaptirin ve indirim édenekleri
icin Electronic Funds Transfer (EFT)

araciligiyla istekte bulunun

Bir¢cok doktor, hesabinizi 6dedikten sonra
indirim édenegi (Medicare tarafindan geri
6denen meblag) i¢in aninda istekte bulunma
olanagi saglamaktadir. Aninda istekte
bulunmanin ¢abuk, kolay, giivenli ve

uygun olmasi nedeniyle, banka hesap
ayrintilarinizin kaydini bugiin bize yaptirin.

Banka hesap ayrintilarimin kaydini
nasil yaptirabilirim?

Banka hesap ayrintilarinizin kaydini, asagida belirtilen
yéntemlerle yaptirabilirsiniz:

* websitemizden ya da yerel Medicare ofisinden
saglanabilecek, banka hesap ayrintilarini toplama
formunu doldurarak

° 132 011* numarali telefonu arayarak
* yerel Medicare ofisine kisisel bagvuruda bulunarak

* Internet Hizmetlerimiz araciligiyla. internet Hizmetlerimi
zden yararlanmak icin halen kayitl bulunmamaniz
durumunda, www.medicareaustralia.gov.au/online
adresli websitemize girerek kaydinizi yaptirabilirsiniz.

Kaydinizi yaptirirken Medicare kartinizi ve banka
hesap ayrintilarinizi (BSB, hesap numarasi ve hesap
sahibinin adi) yaninizda bulundurmayi unutmayin.
Ayrica, gelecekte bu ayrintilarinizda degisiklik olmasi
durumunda, bize de bilgi verin.

Doktorun kliniginde ya da yerel Medicare ofisinde EFT
araciligiyla aninda indirim 6denegi isteginde bulunacak
olan 14 yasin Ustlindeki kisiler, banka hesap ayrintilarinin
kaydini bize yaptirmak zorundadirlar.

indirim 6denegini ne kadar gabuk alabilirim?
Cogu durumda indirim 6deneginiz, se¢mis oldugunuz
banka hesabiniza iki ya da U¢ isgini igcinde ddenecektir.

Doktorunuzun Medicare Easyclaim— EFTPOS
kartinizi kullanarak EFTPOS temelinde istekte
bulunma sistemi—indirim 6denegi, neredeyse

aninda banka hesabiniza 6denecektir.

www.medicareaustralia.gov.au

Turkish

indirim 6denegimin elektronik yoldan 6denmesi
durumunda, ek hesap licreti 6demek zorunda
kalacak miyim?

Para yatinmlarinda ek banka Utcret uygulamalari olagan
degildir, ancak bu konuda kugku duymaniz durumunda,
bankanizla gérugin.

Banka islerimi banka yerine bir kredi kurulusuyla
ylriitmekte olmam durumunda ne olur?

Avustralya iginde ¢ek ya da tasarruf hesabinizin bulunmasi
kaydiyla, herhangi bir banka, kredi kurulusu ya da yap!i
sirketini (building society) kullanabilirsiniz.

Bir banka hesabimin bulunmamasi
durumunda ne olur?

Bu durumda da yerel Medicare ofisinizden istekte
bulunabilir ve indirim édeneginizi nakit olarak

alabilirsiniz ya da indirim &deneginiz icin istekte
bulunabileceginiz diger segenekleri kullanabilirsiniz.

Bir banka hesabinizin bulunmamasi ya da banka hesap
ayrintilarinizi bize bildirmek istememeniz ve aninda istekte
bulunmaniz durumunda, indirim &deneginiz bir gek ile

size gonderilecektir.

Doktordayken istekte bulunmam durumunda,
banka hesap ayrintilarimi bilmem gerekir mi?

Doktorunuzun aninda istekte bulunma olanagi saglamasi
ve banka hesap ayrintilarinizin kaydini bize yaptirmis
olmaniz durumunda, istekte bulunurken bu ayrintilari
tekrar bildirmeniz gerekmez. Doktorun kliniginde bulunan
gorevliler, Medicare Online—internet temelinde guivenli

bir istekte bulunma sistemi—araciligiyla isteginizi isleme
koyacaklar ve biz de indirim 6deneginizi Medicare Australia
kurulusunda kayitli bulunan banka hesabiniza 6deyecegiz.

Doktorunuzun EFTPOS temelinde istekte bulunma sistemi
uyguluyor olmasi durumunda, yalnizca Medicare ve
EFTPOS kartlarinizi yaninizda gétiirmeniz yeterli olacaktir.

Doktorum aninda istekte bulunma olanagi
sagliyor mu?

Aninda istekte bulunma olanagi saglayan saglik kuruluslari
giderek artis gostermektedir. Doktorunuza bir dahaki
gidisinizde gorevlilere aninda istekte bulunma olanagi
saglayip saglamadiklarini sorun.



Medicare Australia, banka hesap
ayrintilarimi neden istiyor?

Banka hesap ayrintilarinizin kaydini bugtin yaptirin ve indirim édenekleri
icin Electronic Funds Transfer (EFT) aracili 1yla istekte bulunun

Doktorumun aninda istekte bulunma olanagi
saglamasi durumunda, alabilecegim diger indirim
odenekleri igin de istekte bulunabilir miyim?

Hayir—yalnizca henlz édemis oldugunuz hesap igin
indirim 6denegi isteginde bulunabilirsiniz. indirim 6denegi
icin istekte bulunmaniz gereken daha dnceki hesaplarinizin
bulunmasi durumunda, yerel Medicare ofisinizi ziyaret
etmeniz ya da indirim édeneginiz icin istekte
bulunabilecegdiniz mevcut diger segenekleri

kullanmaniz gerekir.

Medicare kartimda adi kayith bulunmayan bir
kimse, 6rnegin; torunum igin, aninda istekte
bulunabilir miyim?

Evet — hesabi 6deyen kisi olmaniz durumunda,
Medicare kartinizda adi kayitl bulunmayan bir
kimseyle ilgili olarak aninda indirim 6édenegi
isteginde bulunabilirsiniz.

indirim 6denegimin banka hesabima
6denmemesi durumunda ne yapmam gerekir?

Ug isgiinii icinde indirim ddenegini almamaniz durumunda,
oncelikle banka hesabinizi kontrol edin ve sonra 132 011*
numarali telefondan bizi arayin. isteginiz ile ilgili ayrintilari
ve Medicare kartinizi hazir bulundurmayi unutmayin.

Bana toptan hesap uygulanmis (bulk billed)
bulunmasi durumunda ne olur?

Toptan hesap uygulanmis bulunmasi durumunda higbir
degisiklik olmaz.

Banka hesap ayrintilarimin giivenli bigimde
tutulacagini nasil bilecegim?

Banka hesap ayrintilariniz, aynen the Family Assistance
Office ve Australian Taxation Office’de oldugdu gibi,
Medicare Australia’da da en Ust diizeydeki glivenlik
kosullari iginde tutulacaktir.

Gizliligim nasil korunacaktir?

Bizim ve doktorunuzun galisma yeri arasinda karsilikli
olarak génderilen tim bilgiler, glivenli bicimde
sifrelenmektedir. Doktorunuzun, EFT kanaliyla dogrudan
banka hesabiniza 6denecek olan indirim 6édenegi icin
istekte bulunma olanagdi saglamasi durumunda, bilgileriniz
Public Key Infrastructure (PKI) sistemi ile koruma altinda
bulunacaktir. PKI, istekte bulunma verilerinin iletisiminde
mevcut olan en Ust dizeydeki gizliligi, mahremiyeti ve
gercekligi saglamaktadir.

Doktorunuzun, bir EFTPOS terminalinden EFTPOS
kartinizi gegirerek istekte bulunma olanagi saglamasi
durumunda, tim bilgiler sifrelenerek EFTPOS ile glvenli
bilgisayar agi kanaliyla génderilir.

www.medicareaustralia.gov.au

Tibbi hizmetle ilgili herhangi bir klinik bilgi bankalara
ulagsmaz. Tibbi hizmetle ilgili 6zel ayrintilar (6rnegin;
madde ve hizmet saglayicinin numarasi) banka hesap
Ozetinde agiklanmayacaktir. Banka hesap 6zetinde
yalnizca Medicare kelimesi, ilgi numarasi ve banka
hesabiniza 6denmis olan indirim 6denek meblagi

yer alacaktir.

indirim 6denedi igin istek bagvurusunda
bulunabilecegim baska yollar bulunmakta midir?

Herhangi bir Medicare ofisinden sagdlayacaginiz bir istek
formunu doldurup, kent merkezinizdeki Medicare
Australia, GPO Box 9822 adresine postayla yollayabilir
ya da yerel Medicare ofisinde bulunan toplama kutusuna
birakabilirsiniz ya da 1300 360 460* numarali telefonu
arayarak isteginizi bildirebilirsiniz. Bununla beraber.
doktorun kliniginde hesabinizi édedikten sonra aninda
indirim 6denegi isteginde bulunmak en kolay ve

uygun yéntemdir.

Bu uygulama Medicare ofisinin kapanacagi
anlamina mi gelmektedir?

Hayir — yine de Medicare ofisi gérevlilerinin yapmasi
gereken birgok is olacaktir. Bu igler; organ bagislama
kayitlari, karmasik istekler ve genel olarak bilgi edinme
isteklerini yanitlama ile ilgili gérevleri icermektedir.
Bunlardan bagska, genis ¢apli devlet hizmet ve ddemeleri
de (Aile Yardimi gibi) saglamaktayiz.

Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?

Daha fazla bilgi almak igin, yerel Medicare

ofisi gorevlilerinden biriyle gorisin,
www.medicareaustralia.gov.au adresli
websitesini ziyaret edin ya da 132 011* numarali
telefonu arayin.

* Aramalara Ucret uygulanir. 24 saat streyle
hizmet saglanir.
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