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Avustralya saglik sistemi ve Medicare Australia ile ilgili genel bilgiler

Avustralya saglik sistemi

Avustralya saglik sistemi, hem etkinlik hem de yeterlilik agisindan genel olarak diinya standartlarinda bir saglik sistemi olarak kabul
edilir. Sistem, agagidakiler dahil kamu ve dzel sektor saglik hizmeti saglayicilarini kapsar:

. Avustralya hiikiimeti - ulusal politikalar, diizenlemeler ve maddi kaynak saglamaktan sorumludur;

. eyalet, bolge ve yerel hiikiimetler - kamu saglik hizmetlerinin sunulmasi ve yonetilmesinin yani sira saglik hizmeti
saglayan ¢ogu kurulusla olan iliskilerin siirdiriilmesinden sorumludur;

. ozel doktorlar - pratisyenleri, uzmanlari ve danisman doktorlari kapsar;

. kar amacli olan ve olmayan kurumlar ve goniillii kuruluslar.

Avustralya saglik sistemiyle ilgili daha ayrintili bilgiye Saglik ve Yaghlik Bakanhdi'nin (Department of Health and Ageing) internet
sayfasindan ulagabilirsiniz: www.health.gov.au

Medicare Australia Nedir?

Medicare Australia, Toplum Hizmetleri Portfoyii (Human Services Portfolio) kapsaminda olan bir Avustralya kamu kurulusudur.
Portfdy, Toplum Hizmetleri Bakanligi (Department of Human Services) - Cocuk Nafakasi Ajansi (Child Support Agency) ve Avustralya
Mesleki Rehabilitasyon Programi (CRS Australia) dahil - Medicare Australia, Centrelink ve Hearing Australia’yr kapsar.

Toplum Hizmetleri Portfdyii (Human Services Portfolio), insanlarla ve yasamlarinin farkli donemlerinde ihtiya¢ duyabilecekleri
hizmetlerle ilgilidir. Portfoyiin temel amaa, hiikiimetin Avustralya halkina yonelik sosyal ve saglik hizmetlerinin gelistirilmesi ve
sunulmasinda iyilesme saglamaktir.

Avustralya'nin genel saglik fonu programlan Medicare Australia kapsaminda uygulanmaktadir. Bu saglik programlari asagidakileri
kapsar:

. Medicare - Australia'nin genel saglik sigortasi programi

. llag Yardimi Programi (Pharmaceutical Benefits Scheme)

. Avustralya Hiikiimetinin yiizde 30 Ozel Saglik Sigortasi indirimi

. Avustralya Cocukluk Donemi Asi Kiitiigi

. Avustralya Organ Bags Kiitiigi

. Ozel Destek Programlari (Bali 2005 Ozel Destek, Londra Destek, Tsunami Saglik Hizmetleri Yardim Programi ve Balimed'
kapsar)

. Diger Avustralya kamu kuruluslaryla isbirligi icinde calisan Aile Destek Ofisi (Family Assistance Office)

. Gazi Isleri Bakanligi (Department of Veterans’ Affairs) (Gazilere Yonelik ila Yardim Programi (Repatriation Pharmaceutical

Benefits Scheme) dahildir), isitme Hizmetleri Ofisi (Office of Hearing Services) ve Bati Avustralya Saglik Bakanligima
yonelik sigorta islemleri ve 6demeleri.

Medicare Australia, Avustralya Hiikiimetinin saglik politikasi hedeflerine ulasmak icin Saglik ve Yagllik Bakanhg ile ishirligi icinde
calismaktadr. Faaliyetlerimiz, Saglik ve Yaghlik Bakanligi, Gazi isleri Bakanligj, Aile, Konut, Toplum Hizmetleri ve Yerli Halkla iliskiler
Bakanlig tarafindan ve ilgili yasalar uyarinca belirlenen hiikiimet politikasi ¢ercevesinde yiiriittilmektedir.

Medicare Australia ile ilgili daha aynintili bilgiye web sitemizden ulasabilirsiniz: www.medicareaustralia.gov.au
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Medicare Australia'nin cevirisi yapilmis olan bilgi setleri

Asagidaki programlarla ilgili bilgi notlaninin ¢evirisi yapilmistir:

. Medicare

. ilac Yardimi Programi (Pharmaceutical Benefits Scheme)

. Avustralya Cocukluk Donemi Asi Kiitiigi (Australian Childhood Immunisation Register)
. Avustralya Organ Bagis Kittigui (Australian Organ Donor Register)

. Medicare Gengler icin Dig plani (Medicare Teen Dental plan)

. Harici gogiis protezi geri ddeme programi

. Ulusal Bagirsak Kanseri Tarama Programi (National Bowel Cancer Screening Program)

Aynica asagidaki konularda da bilgilere ulagabilirsiniz:

. Medicare elektronik yardim talebi

. Aile Destek Ofisi

. ilag Yardim Programi (PBS) kapsamindaki ilaclari yurtdisina cikarma veya yurtdisina génderme
. llaclan giivenli bir sekilde alma

. Yasam Boyu Saglik sigortasi (Saglik ve Yaghlik Bakanhg).

Bu bilgi notlarinl www.medicareaustralia.gov.au sitemizden veya herhangi bir Medicare ofisinden edinebilirsiniz.

Medicare Australia'nin Online Hizmetleri

Medicare Australia'nin Online Hizmetleri sayesinde Medicare Australia ile ilgili bilgileri incelemeniz, giincellemeniz, istemeniz ve
hizmet talep etmeniz daha kolaydir.

Online Hizmetlerimizi kullanabilmeniz i¢in kaydinizi yaptirmaniz ve bir sifre almaniz gereklidir. Online Hizmetlere kaydolmak
icin www.medicareaustralia.gov.au/online internet sayfasini ziyaret edebilirsiniz veya en yakininizdaki Medicare ofisine
gidebilirsiniz. Kayit sirasinda Medicare kartinizin yaninizda oldugundan emin olmaniz gerekmektedir.

Online Hizmetlerden yararlanmak icin kaydolduktan sonra:

. yeni veya yedek bir Medicare karti isteyebilirsiniz

. banka hesap bilgilerinizi kaydedebilir ve giincelleyebilirsiniz
. kisisel bilgilerinizi inceleyebilir ve giincelleyebilirsiniz

. onceki Medicare yardim taleplerini inceleyebilirsiniz

. Medicare Giivenlik A bakiyenizi kontrol edebilirsiniz

. Medicare yardimi vergi beyannamenizi inceleyebilirsiniz

d cocugunuzun asl karnesini inceleyebilirsiniz

. organ Bagis kayit bilgilerinizi kontrol edebilirsiniz.



Bilgileri daha iyi anlamak icin yardima mu ihtiyaciniz var?
ikinci dili ingilizce olanlar

Bu bilgileri kendi dilinizde almak istiyorsaniz, liitfen bir Medicare gorevlisiyle goriisiiniiz veya 131 450* numaral telefondan
Sozlii ve Yazili Terciimanlik Servisi'ni (TIS) arayiniz. Bu numarayi aradiktan sonra bizim telefon numaramizi vermeniz
istenecektir. Bu sorularinizin yanitlanini kendi dilinizde almak icin terciimandan yardim almayi isteyebileceginiz bir Avustralya
toplum hizmetidir. Hizmetlerimizle ilgili sorularinizi soracaginiz Sozlii ve Yazih Tercimanlik Servisi terciimaninin iicretini biz
kargilayacagiz.

Isitme ve konusma engelliler

Isitme veya konusma engelliyseniz, 1800 552 152** numarali telefondan Teleks (TTY) hizmetini arayabilirsiniz. TTY telefon
numaramizi arayabilmeniz icin bir TTY telefonu kullanmaniz gereklidir.

Daha fazla bilgi icin

Web sitesi www.medicareaustralia.gov.au
E-posta medicare@medicareaustralia.gov.au
Posta Adresi Medicare Australia
GPO Box 9822
yasadiginiz eyaletin bagkentindeki
Telefon 132011*
Ty 1800 552 152** (isitme ya da konusma engelliler icin)
TIS 131 450% (Yazili ve Sozlii Terciimanlik hizmeti)

*Arama iicretlidir.

**Yalnizca cep telefonlari ve ankesorlii telefonlardan yapilan aramalar iicretlidir.
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